
 

 

Términos y Condiciones de Web-Ecommerce 

TERMINOS Y CONDICIONES DE USO DEL SITIO WEB https://www.toyotawarnes.com.ar/ 

 

POR FAVOR, LEA CUIDADOSAMENTE LOS SIGUIENTES TÉRMINOS Y CONDICIONES 

RELATIVOS AL USO DE ESTE SITIO Y DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS 

PROPORCIONADOS A CONTINUACIÓN. 

 

Se considerará que usted ha aceptado estos Términos y Condiciones al: 

1. Usar este sitio. 

2. Comprar cualquier producto o servicio de la empresa: ACCESORIOS Y REPUESTOS S.R.L.  

y www.toyotawarnes.com.ar 

3. Utilizar cualquiera de los productos o servicios de la COMPAÑÍA a través de este sitio. 

 

En primer lugar, ACCESORIOS Y REPUESTOS S.R.L., en adelante "TOYOTA WARNES" y/o 

“LA EMPRESA” y/o “LA COMPAÑÍA”, se reserva el derecho de modificar los  “Términos y 

Condiciones” en cualquier momento. Debe verificar estos “Términos y Condiciones” 

periódicamente para conocer los cambios. Al utilizar este sitio, después de  modificar los 

“Términos y Condiciones”, usted acepta dichos cambios. Esto es independiente de que 

haya revisado las modificaciones o no. 

Con respecto a los productos y servicios comprados o utilizados por la COMPAÑÍA, se 

aplica la versión de estos “Términos y Condiciones” que se publicaron en el momento de 

la compra o utilización. Si en algún momento decide no aceptar estos “Términos y 

Condiciones” de uso, no utilice este sitio. 

La Política de Privacidad de la EMPRESA está incorporada en este acuerdo. 

 

TÉRMINOS Y CONDICIONES. 

a) Alcance de los Términos y Condiciones: 

Estos “Términos y Condiciones” se aplican al uso de todo el sitio web 

http://www.toyotawarnes.com.ar, así como a cualquiera de sus subdominios y dominios 

relacionados, también con los productos y servicios comprados o utilizados en el sitio. A 

menos que se indique lo contrario, todas las referencias en estos “Términos y Condiciones” 

incluyen este portal. Estos “Términos y Condiciones” no se aplican al uso de sitios no 

afiliados vinculados a la página. 
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b) Restricciones de uso: 

Los contenidos de este sitio están protegidos por leyes de derechos de autor y marcas 

comerciales. Son propiedad de sus propietarios. A menos que indiquemos lo contrario en 

los “Términos y Condiciones”, usted puede acceder a los materiales ubicados dentro de la 

página, solamente para su uso personal. Esto significa que puede descargar una copia de 

los materiales publicados en una sola computadora. Este ordenador debe ser de uso 

doméstico personal y no comercial. Esto siempre y cuando no cambie ni elimine ninguna 

atribución de autor, marca registrada, leyenda o aviso de copyright. Cuando descarga 

material protegido por derechos de autor, no obtiene ningún derecho de propiedad sobre 

éste. 

No puede modificar, copiar, publicar, mostrar, transmitir, adaptar o explotar de ninguna 

manera el contenido de esta página web sin el consentimiento previo por escrito de 

nuestra parte. 

También debe cumplir con todos los avisos de derechos de autor adicionales u otras 

restricciones contenidas en cualquiera de los sitios. 

USTED ACEPTA NO HACER NINGUNA DE LOS SIGUIENTES ACTOS AL UTILIZAR LA PÁGINA: 

1. Acosar, acechar o abusar de otro usuario; 

2. Transmitir o poner a disposición cualquier contenido que sea falso, dañino, amenazante, 

abusivo, tortuoso, difamatorio, injurioso, despectivo -incluido el menosprecio del sitio 

web-, vulgar, obsceno, pornográfico o que promueva la violencia, el odio racial, el 

terrorismo o es objetable -según lo determinemos a nuestro exclusivo criterio-; 

3. Transmitir o poner a disposición cualquier contenido que sea ilegal o infrinja, viole o 

malverse cualquier patente, marca registrada, derecho de identidad comercial, secreto 

comercial, derecho de publicidad, derecho de privacidad, derechos de autor, cualquier 

otra propiedad intelectual o cualquier otro derecho de un tercero; 

4. Cargar o transmitir virus, caballos de Troya u otros archivos dañinos, disruptivos, 

destructivos. Así como publicar material que interfiera con el uso ininterrumpido y el 

disfrute del sitio por parte de un tercero. 

5. Suplantar a cualquier persona o entidad, disfrazar el origen de cualquier contenido 

transmitido a través de la página. Esto incluyendo la falsificación de cualquier encabezado 

de paquete TCP/IP o cualquier parte de la información por cualquier motivo; 

6. Transmitir o poner a disposición a través del sitio web cualquier publicidad personal. 

También correo no deseado, cadenas de cartas, esquemas piramidales u ofertas de venta 

de cualquier producto o servicio. Excepto en áreas específicamente designadas para tales 

fines;  

7. Violar cualquier ley, regla o regulación local, estatal, federal o internacional aplicable. 
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c) Enlaces: 

Estos “Términos y Condiciones” se aplican solo a esta página. No a los sitios de otras 

compañías u organizaciones, incluidas aquellas a las que este sitio pueda vincular. 

Tampoco somos responsables de la disponibilidad de ninguna otra página que se vincule 

con este sitio web. A su vez, no respaldamos ni asumimos responsabilidad por los 

contenidos. Pueden ser: publicidad, productos u otros materiales disponibles a través de 

cualquier otro sitio. Bajo ninguna circunstancia seremos considerados responsables, 

directa o indirectamente, de cualquier pérdida o daño causado o presuntamente causado 

a usted en relación con su uso de, dependencia de, cualquier contenido, bienes o servicios 

disponibles en cualquier otro sitio. Ante cualquier duda debe dirigir sus inquietudes al 

administrador de la página o al webmaster. 

Por otro lado, otros sitios pueden vincularse a esta página solo a través de un enlace de 

texto sin formato o un enlace de gráficos provisto. Además, el permiso debe ser otorgado 

por nosotros para cualquier otro tipo de enlace al mismo. Nos reservamos el derecho de 

rescindir cualquier permiso otorgado por nosotros para vincular a través de un enlace de 

texto plano o cualquier otro tipo de enlace. También para exigir la terminación de 

cualquier enlace de esta página web, a nuestra discreción en cualquier momento. 

 

d) Limitación de Responsabilidad: 

TOYOTA WARNES realiza un esfuerzo razonable por incluir información exacta, completa 

y actual, incluyendo - a titulo enunciativo y según corresponda- los datos sobre los 

modelos precios, servicios, asistencia y otros. No obstante, TOYOTA WARNES no está en 

posición de ofrecer, ni ofrece garantía respecto a la exactitud de la información de 

cualquier tipo recogida en el sitio web y que por error u omisión sea incorrecta o haya 

podido quedar anticuada, por lo que TOYOTA WARNES no asume ninguna 

responsabilidad sobre la exactitud, entereza o autenticidad de la información contenida 

en este sitio. Este sitio y toda la información o materiales contenidos en el mismo, se 

suministra sin garantía de ningún tipo, ya sea expresa o implícitamente. Con el objetivo de 

minimizar las inconvenientes ocasionados por posibles errores se recomienda la utilización 

de éstos como orientativos. Los precios que pudieran indicarse en la presente son precios 

orientativos, que Incluyen IVA pero no incluyen gastos de flete, salvo que expresamente lo 

indiquen. TOYOTA WARNES se reserva el derecho de realizar cambios en cualquier 

momento, sin previo aviso, en lo referente a los precios, modelos, equipamiento, 

especificaciones, disponibilidades y de cualquier información contenida en este Sitio Web. 

Es por ello que se sugiere que verifique periódicamente la página. Es responsabilidad del 

Usuario verificar la información antes de confiar en ella. 
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TOYOTA WARNES no se responsabiliza por cualquier daño directo, Indirecto, accidental o 

especial de ningún tipo, que resultara por el uso o la inhabilidad en el uso del Sitio Web 

www.toyotawarnes.com.ar, o cualquiera de los sitios enlazados, o descarga de cualquier 

información, dato, texto, imagen, video, audio, u otros materiales accesibles a través del 

mismo, incluyendo pero no limitando cualquier daño o pérdida causado por virus o 

malware que afecten a su computadora o sistema de computación, o la fiabilidad de la 

información obtenida a través del sitio web de TOYOTA WARNES. 

El uso que se haga de esta página no podrá ser interpretado como un contrato de 

sociedad, mandato, agencia o cualquier otro que, de algún modo, genere algún tipo de 

relación entre Ud. y TOYOTA WARNES. TOYOTA WARNES emplea programas de Software 

para la seguridad del Sitio Web y protección contra virus, pero no garantiza su ausencia ni 

la de otros elementos de naturaleza dañina o destructiva, en el Sitio Web y/o en el servidor 

que lo hace disponible, ni se responsabiliza por cualquier alteración en el Sistema 

informático del Usuario que éstos puedan ocasionar, tanto software como hardware, o en 

documentos electrónicos, archivos o directorios de archivos almacenados en su equipo 

informático. En consecuencia, el Usuario tiene la responsabilidad de tomar todas las 

precauciones necesarias para su protección y seguridad. TOYOTA WARNES cuenta con 

medidas de seguridad para preservar los datos ingresados por los Usuarios Registrados, 

no obstante su esfuerzo por ello, no garantiza contra su pérdida, uso erróneo o alteración 

desautorizada. 

TOYOTA WARNES no garantiza que las funciones contenidas en el Sitio Web estarán libres 

de interrupciones en el servicio o de error, ni que los defectos serán corregidos. 

TOYOTA WARNES no se responsabiliza por el uso indebido que hagan los Usuarios de los 

contenidos del Sitio Web; entendiéndose por contenidos toda información, dato, texto 

imagen, video, audio, u otros materiales multimedia accesibles a través del mismo. 

 

e) Permiso de los padres. Requisito de edad mínima: 

Por supuesto que este sitio no está dirigido a personas menores de 13 años. Es decir, la 

venta de cualquiera de los productos o servicios de esta página no está dirigida a personas 

menores de 18 años. Asimismo, no recopilaremos a sabiendas información de 

identificación personal de personas menores de 13 años. A SU VEZ, RECOMENDAMOS 

ENCARECIDAMENTE QUE LOS PADRES PARTICIPEN EN LA EXPLORACIÓN INFANTIL DE 

INTERNET Y DE CUALQUIER SERVICIO EN LÍNEA Y UTILICE SUS CONTROLES PARENTALES 

DE LOS NAVEGANTES PARA LIMITAR LAS ÁREAS DE INTERNET A LAS QUE SUS NIÑOS 

TIENEN ACCESO. 

Por la presente exigimos a todos los usuarios del sitio que tengan más de 13 años. Al 

mismo tiempo, todos los compradores de los productos y servicios de la EMPRESA deben 

tener más de 18 años. Usted acepta cumplir con tales restricciones y no ayudar a nadie a 
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evitar estas restricciones. Si tiene menos de 13 años, acepta dejar de acceder 

inmediatamente a la página. De acceder al sitio, declara que tiene al menos 13 años de 

edad. Y si está comprando alguno de los productos o servicios de la COMPAÑÍA, declara 

que tiene al menos 18 años de edad. 

 

f) Honorarios de membresía: 

Nos reservamos el derecho de cobrar honorarios, recargos y/o cuotas de membresía por 

todos o cualquiera de los servicios que actualmente se brindan de manera gratuita en 

cualquier momento mediante un aviso por escrito con treinta (30) días de anticipación. 

 

g) Derechos de autor: 

Todo el contenido incluido en esta página, como texto, gráficos, logotipos, íconos de 

botones, imágenes, clips de audio, descargas digitales, compilaciones de datos y 

software, es propiedad de la COMPAÑÍA o sus proveedores de contenido. En definitiva, la 

compilación de todo el contenido de este sitio es propiedad exclusiva de LA COMPAÑÍA y 

está protegida por las leyes de derechos de autor internacionales. 

Además, sobre tal contenido no debe reproducir, distribuir, modificar, crear trabajos 

derivados, mostrar públicamente, ejecutar públicamente. Así como también, volver a 

publicar, descargar, almacenar o transmitir cualquier material en nuestro sitio web, 

excepto lo siguiente: 

• Como consecuencia de su acceso y visualización, su computadora puede almacenar 

temporalmente copias de materiales en la memoria RAM; 

• Puede almacenar archivos que su navegador web guarda en caché automáticamente; 

• Si proporcionamos aplicaciones de escritorio, móviles u otras aplicaciones para 

descargar, puede descargar una única copia a su computadora o dispositivo móvil. Esto 

siempre que usted acepte estar sujeto a nuestro contrato de licencia de usuario final para 

dichas aplicaciones. 

No debe: 

• Modificar copias de cualquier material de nuestro sitio web; 

• Usar cualquier ilustración, fotografía, video o secuencias de audio o cualquier gráfico por 

separado del texto que lo acompaña;  

• Eliminar o alterar cualquier derecho de autor, marca registrada u otros avisos de derechos 

de propiedad de copias de materiales de nuestro sitio web. 
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Si imprime, copia, modifica, descarga, o de otra manera utiliza y proporciona a cualquier 

otra persona acceso a cualquier parte de nuestro sitio web, y no cumple con estos 

“Términos y Condiciones”, su derecho a utilizar nuestro sitio web cesará de inmediato. En 

tal caso, usted deberá devolver o destruir cualquier copia de los materiales que haya 

obtenido. Por supuesto, no se le transfieren a usted ningún derecho, título o interés en 

nuestro sitio web o cualquier contenido de nuestro sitio web. Todos los derechos no 

otorgados expresamente están reservados por nuestra Compañía. Cualquier uso de 

nuestro sitio web que no esté expresamente permitido por estos Términos de Uso 

constituye una violación de los mismos y puede violar los derechos de autor, marcas 

registradas y otras leyes. 

 

h) Vínculos a terceros. Responsabilidad sobre enlaces: 

TOYOTA WARNES puede facilitar enlaces, websites o servicios de otras compañías a través 

de su sitio. 

El Usuario entiende y acepta que TOYOTA WARNES no controla y no es responsable de 

estos servicios y productos, y pasará a estar regido por los términos de uso y política de 

privacidad del nuevo sitio, aceptando que TOYOTA WARNES no será responsable o tiene 

obligación legal por el uso de tales sitios. El Usuario también acepta y acuerda que 

TOYOTA WARNES no es responsable ni está obligado, directa o indirectamente, por 

ningún daño o perjuicio causado por el uso de la Información proporcionada en los sitios 

fuera del dominio www.toyotawarnes.com.ar. 

 

i) Marcas registradas: 

Tanto la marca, el logo y el isotipo de TOYOTA WARNES son derechos de propiedad 

intelectual registrados de LA EMPRESA, quedando prohibida su utilización por el Usuario 

de cualquier forma sin autorización previa y por escrito de TOYOTA WARNES. Asimismo, 

las restantes marcas utilizadas en el sitio web, poseen copyright y no pueden ser utilizadas 

sin autorización previa y por escrito de sus respectivos propietarios legales. 

 

j) Derechos de autor: 

Este sitio se encuentra protegido por la normativa vigente sobre derechos de autor Todos 

los derechos involucrados, como por ejemplo su contenido y su diseño visual, son de 

titularidad de TOYOTA WARNES, por lo que se encuentra estrictamente prohibido su 

empleo, modificación, reproducción, distribución, transmisión, comercialización de los 

derechos involucrados sin el permiso previo, expreso y por escrito de LA EMPRESA. 
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k) Uso de la información: 

En el formulario de contacto solicitamos los siguientes datos personales: Nombre y 

apellido, dirección, dirección de correo electrónico y número de teléfono. LA EMPRESA 

únicamente utilizará tal Información para contactarse con el Usuario a fin de responder su 

inquietud. 

TOYOTA WARNES no utiliza tecnología "cookies" asociadas ni almacena información 

alguna en el equipo desde el que se accede. Tampoco utiliza ningún dispositivo que 

recabe información personalizada sobre la navegación de los Usuarios. No obstante, 

TOYOTA WARNES se reserva su posible uso en el futuro, pudiendo registrar la dirección IP 

de los usuarios con fines estadísticos o con el fin de facilitar la navegación y la experiencia 

al Usuario a los que acceden a su página web, Informando adecuadamente al respecto. 

 

L) Manejo de la información. Política de Privacidad:  

TOYOTA WARNES utiliza su Política de Privacidad para regular la información enviada por 

los Usuarios. TOYOTA WARNES sólo utilizará la información referida a su identidad como 

Usuario (entendiéndose por ello, sin carácter de taxativo, al nombre, dirección, teléfono, 

dirección de e-mail, entre otras, en adelante la "Información Personal") para los fines 

propios del servicio prestado por TOYOTA WARNES, o con fines de marketing propio, pero 

en ningún caso revelaremos esa información a terceros. TOYOTA WARNES no compartirá 

ni venderá la información Personal suministrada por los Usuarios con otras empresas, a 

menos que el Usuario lo autorice expresamente. Se exceptúa del compromiso de reserva 

de toda la información Personal y cualquier otro dato sobre el Usuario que obre en nuestro 

poder, que deba ser revelado en cumplimiento de una orden judicial, o de una autoridad 

administrativa que razonablemente consideremos que posee competencia para solicitarla. 

Ud. podrá corregir o suprimir su información Personal archivada en nuestra base de datos. 

Para ello deberá dirigir su pedido a info@toyotawarnes.com.ar. 

Esta política puede ser modificada por múltiples razones, como ser el empleo de nuevas 

tecnologías de procesamiento de información, los cambios que pudiéramos introducir en 

nuestro Sitio o a nuestros sistemas de marketing, etc. por lo que Ud. es invitado a revisarla 

cada vez que visite esta página. 

 

LL) Notas especiales con respecto a las compras de productos y servicios: 

1) Listados de productos 

En primer lugar, la COMPAÑÍA se esfuerza por lograr precisión en todas las descripciones 

de los artículos, fotografías, referencias de compatibilidad, especificaciones detalladas. 

Así como en los precios, enlaces y cualquier otra información relacionada con el producto 

contenida en nuestro sitio web. Debido a error humano y otros determinantes, no 
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podemos garantizar que todas las descripciones de los artículos. Eso incluye fotografías, 

referencias de compatibilidad, especificaciones detalladas, precios, enlaces y cualquier 

otra información relacionada con el producto sean completamente precisa, completa o 

actual. No podemos asumir la responsabilidad de estos errores. 

En caso de que un producto listado en nuestro sitio web esté etiquetado con un precio 

incorrecto debido a algún error tipográfico, informativo, técnico o de otra índole, la 

COMPAÑÍA tendrá a su exclusivo criterio el derecho de rechazar y/o cancelar cualquier 

pedido de dicho producto e inmediatamente modificarlo, corregirlo o eliminar la 

información inexacta. Además, todos los hipervínculos a otros sitios web de la COMPAÑÍA 

se proporcionan como recursos a los clientes que buscan información adicional y opinión 

profesional. LA EMPRESA no asume responsabilidad por los reclamos y/o representaciones 

realizadas en estos u otros sitios web. 

2) Revisiones de productos: 

LA COMPAÑÍA no es responsable de los cambios o variaciones en las especificaciones del 

producto, ya que en algunos casos la COMPAÑÍA actúa como distribuidor para otros. En 

interés de nuestros clientes, la empresa hace todo lo posible para garantizar que toda la 

información del producto esté actualizada y sea objetiva. Lamentablemente, existen varios 

determinantes que, aunque infrecuentes, podrían hacer que la información en nuestro 

sitio web se desactualice sin nuestro conocimiento inmediato. Esto incluye, pero no se 

limita, a nuevas versiones o revisiones, desviaciones de color. También incluye alteraciones 

en el paquete minorista y otras variaciones que el fabricante puede considerar irrelevantes. 

LA EMPRESA confía en el fabricante de un producto para comunicar estas diferencias. 

Actualmente no tenemos forma de alertar a los clientes antes de la compra en caso de que 

el fabricante no lo haga. En consecuencia, LA COMPAÑÍA no será responsable de los 

cambios de revisión del producto. 

3) Políticas de Cambios o Devoluciones: 

Los productos ofrecidos en la tienda tienen referencia clara y precisa de a que vehículo y 

año le pertenecen, siendo su compra un compromiso de aceptación y conformidad sobre 

el producto elegido. Los productos comprados por tienda y carrito de compra, no tendrán 

cambio o devolución alguna por error de elección, solo en caso de algún desperfecto del 

producto propio de fábrica y visto al momento de la entrega. 

En caso de dudas sobre la elección del producto, habrá medios disponibles para consultas 

como correo, teléfono, WhatsApp o pedido de presupuesto, para poder asesorar 

correctamente sobre el producto a comprar, siendo este medio el idóneo en caso de duda 

para resolver cualquier diferencia de elección en el producto. En caso de por este medio 

tener un error de producto, habiendo informado el número de chasis, foto del repuesto 

necesario, y confirmación del responsable de ventas, será de consideración el cambio del 

producto por el correspondiente en el término de 72 hs de realizada la entrega, debiendo 
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estar como condición necesaria para su devolución, encontrarse en las mismas 

condiciones en las que fue entregado, sin roturas ni pintura, ni pegamento, y en su 

envoltorio original correspondiente, caso contrario no se considerara el pedido de 

devolución. En caso de que el cambio por otro producto sea de mayor valor, se deberá 

abonar la diferencia del valor para poder adquirir el nuevo producto por cambio. Solo en 

caso de no poder realizar el cambio del producto por el correspondiente por falta de stock, 

se procederá a la devolución del dinero. 

 

m) Aceptación de estos términos: 

La utilización del Sitio importa su aceptación de nuestros “Términos y Condiciones”. Si Ud. 

no está de acuerdo con ellos, por favor no utilice nuestro sitio. De igual forma, si Ud. 

continua haciendo uso del Sitio de TOYOTA WARNES después de que hayamos 

introducido cualquier modificación, ello Importara su aceptación de esas modificaciones. 

 

n) Jurisdicción competente y ley aplicable: 

Toda cuestión entre TOYOTA WARNES y el Usuario estará regida por las leyes de la 

República Argentina, con exclusión de toda norma que remita a la aplicación de una ley 

extranjera. Cualquier controversia será sometida a los Tribunales Ordinarios de la Ciudad 

de Buenos Aires. 

 

 

 

 

  Nicolas Costa    

Gerente General        


